2

	[bookmark: _GoBack]УФК по Кабардино-Балкарской Республике

	Общее количество обращений за 4 квартал 2025 года
	10

	
№ п/п

	Вопросы, по которым получено наибольшее количество обращений
	Меры, направленные на сокращение обращений по часто задаваемым вопросам
	Количество обращений по теме

	
	Код вопроса 
из Типового общероссийского тематического классификатора
	Тема вопроса
из Типового общероссийского тематического классификатора
	
	

	1
	0003.0008.0086.0547
	Госпошлины
	Перенаправлено в другое ведомство и направлено заявителю

	5

	2
	0003.0008.0086.0557
	Возврат или зачет излишне уплаченных или излишне взысканных сумм налогов, сборов, взносов, пеней и штрафов

	Перенаправлено в другое ведомство и направлено заявителю

	2

	3
	0003.0008.0085.0536
	Деятельность Федерального казначейства (Казначейства России)

	Дан ответ заявителю по существу

	3




